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摘要 : 在 线 营 销 模式 可 通过 营销 效果 、 营 销 定 位 和 营销 创新 三 端 发 力 ， 拓宽 白 酒 销售 公司 商 
业 发 展 边界 。 但 在 白酒 销售 公司 在 线 营销 模式 中 , 仍 存在 传统 消费 观念 束缚 、 法 律 法 规 不 健 


全 以 及 网 络 营销 人 才 匮 乏 等 问题 。 基于 此 ,提出 优化 在 线 支付 便利 性 、 夯 实 网 络 营销 人 才 基 


当前 , 越 来 


础 、 更 新 消费 观念 的 建议 ， 以 助力 白酒 销售 公司 在 线 营 销 模 式 高 质量 发 展 。 
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营销 风险 ; 应 对 策略 


越 多 的 白酒 销售 公司 开始 向 在 线 营 销 转型 ， 并 通过 各 种 在 线 渠道 实现 精准 营 


销 和 更 高 效 的 市 


场 推 


。 在 此 过 程 中 ,白酒 销售 公司 可 通过 在 线 营 销 , 借助 线 上 渠道 建立 的 


客户 经 验 和 互动 , 使 得 自身 能 够 更 好 地 了 解 市 场 趋势 和 客户 需求 , 从 而 更 加 有 效 地 调整 产品 
和 服务 策略 。 在 线 营 销 已 经 成 为 当前 时 期 白酒 销售 公司 发 展 所 不 可 或 缺 的 重要 手段 , 如 何 通 


过 在 线 营销 扩大 公司 经 营 绩效 、 辅 助 公 司 制 定 营 销 决策 成 为 白酒 销售 公司 急需 面 对 与 解决 的 


核心 问题 之 一 。 


一 、 在 线 营 销 内 涵 


在 线 营销 是 指 公司 利用 市 场 营销 战略 与 新 一 代 信 息 技术 相 结合 , 进而 在 各 种 线 上 渠道 实 


现 产 品 推广 与 服务 的 新 模式 ， 其 涵 括 网 站 、 网 络 商店 、 社 交 媒 体 、 搜 索引 警 等 诸多 渠道 。 以 


此 推 及 , 在线 营 


销 内 洱 


主要 可 分 为 营销 效果 、 营 销 定位 和 营销 创新 三 个 维度 ， 并 以 此 驱动 公 


司 传统 营销 模式 实现 更 高 效 、 更 便捷 地 营销 服务 ， 最 终 拓 宽 公司 商业 边界 。 第 一 ， 以 营销 灾 


果 为 导向 ， 丰富 


营销 深度 。 传 统 营 全 


有 数据 化 特点 ， 


模式 很 难 准确 地 估算 推广 活动 的 效果 ， 而 在 线 营 销 更 具 


其 可 通过 分 析 网 站 流量 、 点 击 率 、 转 化 率 等 指标 ， 实 时 掌握 各 项 推广 活动 的 


其 体 效果 ， 以 此 制定 更 科学 的 营销 策略 。 相 较 传统 营销 模式 ， 在线 营销 模式 的 执行 效率 也 相 


定位 为 核心 , 夯 


语言 、 地 理 位 置 、 


对 较 高 ， 可 通过 在 线 平 


台 实 现 全 天 候 自 动 运营 ， 极 大 程度 上 降低 了 推广 成 本 。 第 二 ， 以 营销 


L 


实 营 全 
搜索 


3 精度。 在线 营销 平台 通常 都 具备 高 精准 地 定位 能 力 ， 可 以 根据 用 户 的 


习惯 等 要 素 ， 将 推广 内 容 精 准 地 投放 给 目标 受众 。 这 种 定位 能 力 比 传 


统 的 营销 手段 更 加 准确 


， 可 以 实现 精准 营销 和 个 性 化 推送 营销 。 第 三 ， 以 营销 创新 为 重点 ， 


拓宽 营销 广度 。 


< 


友 


等 方式 提升 品牌 口 


E 线 营销 不 拘泥 于 传统 的 营销 手段 , 而 是 通过 创新 性 的 方式 不 断 探索 新 的 营 
肖 广 度 。 例 如 ， 互 联网 公司 会 通过 社交 媒体 来 进行 用 户 拓展 ， 通 过 网 站 优化 、 微 博 微 信 营 销 
碑 , 根据 不 同 的 产品 和 服务 类 型 , 不同 营 销 方 式 的 创新 也 会 呈现 不 同 差异 。 


二 、 白 酒 销售 公司 在 线 营 销 存 在 的 问题 


(一 ) 传统 消 


费 观念 束缚 在 线 营 销 模式 发 展 


作为 传统 行业 代表 之 一 , 白酒 销售 公司 一 直 受 到 “看 得 见 摸 得 着 才 是 好 的 ”“ 听 亲友 的 
传统 消费 观念 影响 。 这 些 根植 于 人 们 心中 的 观念 ,使 得 白酒 销售 公司 在 线 营 


符合 
可 靠 ” 等 


信任 度 较 低 。 在 


销 模 式 开发 和 推广 过 程 中 ， 面 临 着 一 定 的 困难 和 挑战 。 一 方面 ,消费 者 对 于 线 上 购买 白酒 的 
传统 消 


费 观 念 中 ， 日 酒 是 一 种 较为 昂贵 的 商品 ， 购 买 时 需要 深入 了 解 ， 店 里 


可 以 实际 品尝 和 了 解 ， 但 线 上 无 法 实现 这 一 点 ， 因 此 容易 让 消费 者 产生 不 信任 心理 。 另 一 方 


在 网 站 建设 和 服务 方面 


看 ， 线 上 营销 服务 体验 欠缺 。 由 于 线 上 购买 没有 面对面 交流 的 方式 ， 因 此 白酒 销售 公司 需要 


更 多 的 工夫 ,提供 更 好 的 服务 体验 。 此 外 ， 在 线 上 销售 过 程 中 ， 音 


分 白酒 销售 公司 缺乏 与 消费 者 的 互动 沟通 , 这 使 得 消费 者 不 信任 感 加 剧 , 进而 阻 滞 在 线 营销 


模式 发 展 。 


下 , 日 酒 销 
售 中 ， 法 得 
险 和 售后 


(二 ) 法 律 法 


规 不 健全 
法 律 法 规 不 健全 是 


阻碍 在 线 营 销 模式 发 展 


阻碍 


酒 销售 公司 在 线 营 销 模式 发 展 的 重要 问题 之 


售 


公司 往往 


难 


通过 在 线 支付 


缺失 ， 以 至 于 缺乏 保障 在 线 营销 活动 有 效法 律 。 这 些 问 题 在 
在 线 营 销 模式 发 展 。 另 一 方面 ， 
出 现 质量 问题 或 者 售后 问题 ， 消 费 者 往往 需要 向 
律 法 规 对 在 线 销售 的 相应 规定 还 较为 欠缺 , 这 使 


度 。 


方 


面 ， 在线 支付 风险 阻碍 如 


进行 


消费 者 维权 难 


外 子 合 同 犯 罪 问题 ,我 


销 
售 


口 


国 


人 .是 


定 程度 上 


le 
中 ， 消 


.传统 营销 模式 
通过 制定 合同 和 协议 来 规范 消费 者 行为 和 保障 自身 权益 。 但 在 线 上 销 
法 规 并 没有 跟 上 步伐 ， 缺 乏 明 确 的 法 律 规 定 ， 从 而 增加 了 白酒 
E 线 营销 模式 发 展 。 在 线 上 销 
购买 。 在 这 一 过 程 中 ,很 容易 为 消费 者 带 来 如 账户 被 盗 、 支 付 过 程 数 
据 泄漏 等 问题 。 加 之 ， 涉 及 计算 机 与 互联 网 相关 的 ! 


售 公司 的 操作 风 


费 者 需要 


法 律 法 规 还 相对 


人 不 ] 


啊 白 


销 


和 


pA 


消费 者 合法 权益 的 维护 。 


(三 ) 网 络 营销 人 才 


My 


阻碍 在 线 营销 模式 发 展 。 在 线 上 购买 后 
销售 公司 进行 维权 。 


费 者 维权 


导 消 


贰 乏 滞后 在 线 营 销 模 式 发 展 
随 着 互联 网 的 快速 发 展 ， 越 来 越 多 传统 企业 


开始 寻求 在 线 营 销 转型 。 然 而 ， 白 


百 


] 在 线 营 销 


模式 发 展 面临 着 网 络 营销 


[=| 


发 展 ,。 一方 
数 网 络 营销 


司 


网 络 营销 


人 才 数 量 


法 满足 


和 
= 于 


人 员 受 教育 水 平 B 


NTA 


然 无 法 满足 市 场 需求 , 这 极 大 地 阻碍 了 白字 


人 才 匮 乏 这 


Ny 


三 | 
RE 


难题 。 尤 


四 线 城市 


但 事实 上 , 目 
作 度 与 成 本 大 大 增加 , 不 利于 


酒 销售 


中 


， 日 酒 名 


和 售 


名 


白酒 销售 公司 在 线 营 销 


限制 。 与 大 城市 相 比 ， 三 四 线 城市 薪资 水 了 


三 、 白 酒 销售 公司 在 线 营 销 发 展 策略 


可 以 结合 
式 。 其 二 ， 自 
消费 者 购买 欲望 
物流 程 进行 优化 ,使 消 
更 准确 的 决策 ， 提 高 
(二 ) 夯实 网 络 营销 人 才 基 而 

夯实 网 络 营销 人 才 基 础 是 赋 能 白 


快 、 


(一 ) 优化 在 线 支 付 便利 怡 
优化 在 线 支 付 便 不 
以 下 两 方面 着 力 提升 。 
身 业 务 特点 ， 为 消 
售 公司 可 提供 “0 元 购 ”“ 免 ， 


E， 助 力 在 线 营 销 发 展 


I 性 是 提高 消 


费 者 购买 


一 ， 增 加 支付 


巨 


案 午 


白酒 意愿 的 重要 举措 。 据 此 ,白酒 
。 除 了 文 付 宝 、 微 信 支 付 等 方式 ， 白 


销售 公司 在 招聘 网 络 营 销 人 才 时 受到 了 一 定 限制 ， 也 不 利于 网 络 营 销 人 才 的 发 展 。 


肖 售 


本 销 


销售 公 


售 公 


销 
镍 


(三 ) 更 新 消 


和 效果 。 此 尹 和 
培养 方案 ， 以 增强 网 络 营 针 


同时， 增强 消 


费 者 提供 


费 者 选择 线 上 购买 白酒 的 意愿 。 


联 、 信 用 卡 、 


PayPoal 等 


多 、 


售 公司 
， 如 
前 


四 
个 


法 


SS 


和 售 公 司 在 线 营 销 模式 的 
营销 人 才 素质 相对 较 低 ， 缺 乏 前 治 知识 与 技能 。 这 些 城市 多 
民 制 ， 经 验 不 足 ， 难 以 掌握 最 新 的 网 络 营销 技能 和 策略 ， 也 就 无 
发 展 的 需求 。 另 一 方面 , 网络 营 销 人 才 受 薪资 水 平和 文化 环境 
普遍 较 低 ， 也 缺少 宽松 的 文化 环境 。 这 使 得 


白 


公司 可 从 
酒 销售 公司 
为 灵活 的 支付 方 


电 分 期 人 “ 满 额 返 券 ”等 优惠 方式 ， 在 提高 


昌 户 


司 可 通过 内 部 的 员工 


费 者 在 选择 支付 方式 、 填 写 收 货 地 址 、 确 
体验 。 
1， 赋 能 在 线 营 销 发 展 


其 三 ， 日 


一 一 


酒 销售 


认 订单 等 诸多 环节 


八 二 | 


人 器 


做 


酒 销售 公司 在 线 营 销 


培训 ， 


能 力 的 关键 。 具 言 之 ， 
提高 网 络 营 销 人 才 的 基础 知识 和 技能 。 
司 可 引入 外 部 专业 网 络 营销 团队 , 通过 专业 网 络 营 销 策略 和 方法 来 提升 公司 的 在 线 营 


为 一 方面 ， 


日 酒 


销售 公司 可 定期 调查 潜在 月 


人才 实 际 操作 能 


费 观念 ， 提 速 在 线 营 销 模式 发 展 


昌 户 需求 ， 对 网 络 营销 人 员 提 出 


方面 ， 


白 


需 对 购 
更 


日 
酒 


有 针对 性 的 


为 满足 消费 者 对 白酒 品质 、 健康 和 环保 等 方面 的 要 求 , 白酒 销售 公司 需要 改变 传统 消费 
观念 ， 推 出 符合 时 代 潮 流 和 消费 者 需求 的 产品 和 服务 ， 以 提速 在 线 营 销 模式 发 展 。 首 先 ， 推 
广 健康 理念 。 白酒 销 售 公司 应 在 倡导 适量 饮酒 的 同时 , 遵循 科学 健康 饮酒 文化 , 推出 低 度数 、 
低热 量 、 低 甜 度 的 白酒 产品 ， 满 足 消费 者 健康 饮酒 的 需求 。 其 次 ， 推 行 环保 理念 。 白 酒 销售 
公司 可 采用 环保 包装 和 绿色 生产 工艺 , 减少 对 环境 影响 的 同时 ,提高 消费 者 的 信任 度 和 忠诚 


度 。 最后， 差异 化 定位 。 针 对 年 轻 消费 者 的 消费 


化 定位 和 营销 推 


广 ， 吸 引 更 多 年 轻 消 费 者 。 


生活 方式 ， 


E 广 潮流 


和 白酒， 进行 差 异 


